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經 歷 ｜ B e f o r e

Migo：從模型，做到數據產品
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經 歷 ｜ B e f o r e

Migo 做過的產品：給行銷人的 GenBI，開箱即用
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經 歷 ｜ N o w

Nuway：讓 AI 落地到日常工作中
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A I  進 步 的 速 度

AI 能自己做完的工作，⻑度大約每 4 個月翻一倍
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資料來源：METR Time Horizon 1.1（2026-01 起的量法）；最新一筆為 2026 年 6 月的 GPT-5.6。空心點：METR 註明超過 16 小時量不準



現 場 展 示 1 ： 系 統 開 發

一套諮商所的營運系統，從需求到上線
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這 套 系 統 做 什 麼

・個案在 LINE 上預約

・櫃台排房間、看行程

・收費，跟心理師拆帳

・政府補助方案的名額
諮商所每天在用

影片為示範資料



現 場 展 示 2 ： 行 銷 影 片

做一支產品影片，所有東⻄都在同一個工作台上
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現 場 展 示 3 ： 數 據 分 析

工具大家都一樣，差別在公司累積的經營知識
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技術名稱：把生意規則寫成 AI 讀得懂的定義，一般稱為語意層



現 場 展 示 3 ： 數 據 分 析

它懂公司之後，能做的事分成三個層次
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現 況

多數公司的 AI，還在工作流程的外面
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A I  的 兩 種 用 法

同樣是用 AI，對公司的意義可能完全不同
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怎 麼 分 辨
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競爭對手買同一套工具，
能不能做到一樣的事？

能 → 生產力 不能 → 戰略



例 子 ： 生 產 力

每個人都變快，用的是誰都買得到的工具
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例 子 ： 戰 略

從內部的數據服務，變成有營收的產品線
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差 在 哪 裡

好人才和好夥伴，差在懂不懂公司的生意
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新人第一天進公司，不知道客戶是誰、哪些事不能做、出事要找誰。AI 也一樣。



A I  也 一 樣

前兩層人人買得到，公司的經營知識只有你自己有
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技術名稱：AI 模型＝LLM；工作環境＝Harness（例如 Claude Code）；兩者合起來就是一般說的 AI agent



我 先 是 經 營 者

我自己的公司：每個人和 agent 都站在同一層經營知識上
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從 生 產 力 走 到 戰 略

經營者要做的三件事

政大 EMBA｜從生產力到戰略：讓 AI 成為公司的正式夥伴｜Sheng・Nuway 19 / 31



第 一 件 事

帶新人時你會給他什麼，AI 就需要什麼
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面
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這四樣多半只存在資深員工的腦袋裡。把它們整理出來是主管的工作，IT 部門做不了。

業界用語：Knowledge（知識）、Instruction（分工與角色）、Skill（做事規矩）、Tool（系統操作）



案 例 ： 醫 院 數 據 戰 情 室

同一句問話，AI 要先懂這家醫院才答得對
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面
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第 二 件 事 ： 考 核 A I

AI 改變了投入與產出的關係
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面
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第 二 件 事 ： 考 核 A I

你憑什麼放手，讓 AI 自己做決定？
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面
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三件都做到，AI 才能從幫你產出東⻄，變成直接為組織做事的參與者。



先 定 目 標 ， 一 直 重 考

考什麼、怎樣算及格，由主管定
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面
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工程師負責讓 AI 考得過；考什麼、怎樣算及格，要由主管決定。



看 得 到 每 一 步

只看結果會放過風險，要看得到 AI 每一步怎麼做
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面
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做法：讓 AI 留下紀錄，查了什麼、怎麼判斷、做了哪幾步，考核時逐步對照。



考 核 換 來 什 麼

考得越好，放出去的決定權就越多
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面
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每往上一階，經營者手上都要有考核結果當依據。



第 三 件 事 ： 放 進 每 天 的 工 作 畫 面

AI 可以放進來的四種方式
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面
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第 三 件 事 ： 放 進 每 天 的 工 作 畫 面

讓 AI 走進原本的工作流程，不要多開五、六個分頁
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面

政大 EMBA｜從生產力到戰略：讓 AI 成為公司的正式夥伴｜Sheng・Nuway 28 / 31

技術名稱：嵌入既有介面（在原本系統的畫面加按鈕或問答框）



案 例 ： 遠 距 醫 療 諮 詢 （ 規 劃 中 ， 已 去 識 別 ）

家⻑不用下載新 App，醫師不用換系統
1 把公司教給 AI · 2 考核 AI · 3 放進工作畫面

政大 EMBA｜從生產力到戰略：讓 AI 成為公司的正式夥伴｜Sheng・Nuway 29 / 31



回 到 一 開 始 的 問 題

從生產力到戰略，中間的距離是這三件事
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AI 的能力已經在那裡了。這三件事，要由經營者來推動。
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問答
想聊自己公司的情況，會後可以找我。

聯 絡

Sheng Lin｜歆界科技 Nuway
sheng@nuway-tech.com
nuway-tech.com 掃描加我的 LINE


